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บทสรุปสาํหรบัผูบริหาร  

(Excusive Summarized) 

 
ผลการดําเนินงานตามภารกิจในความรับผิดชอบของกลุมงานนิติการ สํานักงานสาธารสุขจังหวัด

เพชรบูรณ จากการขับเคล่ือนเชิงนโยบาย ป พ.ศ.2562 ประกอบดวย การบังคับใชกฎหมาย การพัฒนาองคกร
คุณธรรม การบริหารจัดการขอรองเรียน และการนําเสนอผลการดําเนินงานตามภารกิจดานกฎหมายในความ
รับผิดชอบของกระทรวงสาธารณสุข ผลการดําเนินงานดังนี้ 

ผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรชาติ (ดานสาธารณสุข) ป พ.ศ.2562 ตัวช้ีวัดความสําเร็จ         
ลําดับท่ี 55.2 ระดับความสําเร็จของการบังคับใชกฎหมายครบ 5 องคประกอบ สามารถดําเนินงานไดครบ           
ท้ัง 5 องคประกอบ โดยขับเคล่ือนในการสรางเครือขายการดําเนินงานกับพนักงานเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน 
โรงพยาบาล , สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ และหนวยงานภายนอก ดําเนินการออกตรวจเฝาระวังรวมกับ
หนวยงานภายนอก ตาม พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ.2551 และพระราชบัญญัติควบคุม
ผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ.2560 จํานวน 20 ครั้ง ดานการบังคับใชกฎหมายตามองคประกอบหลัก มีการเปรียบเทียบ
ปรับคดีตามพระราชบัญญัติยา พ.ศ.2510 และท่ีแกไขเพิ่มเติม จํานวน 77 คดี สวนใหญเปนการกระทําผิตฐาน
จําหนายยาไมตรงตามใบอนุญาต , ไมจัดทําบัญชีการรับ-จาย และ พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ.2522 จํานวน 26 
คดี สวนใหญเปนความผิดฐาน จําหนายอาหารผิดมาตรฐาน และรวมตรวจดําเนินคดี จําหนายยาโดยไมไดรับ
อนุญาต จํานวน 1 ครั้ง 

ผลการดําเนินงานองคกรคุณธรรม กําหนดเปาหมายหนวยงานสาธารณสุข 23 แหง โดยมีหนวยงาน
สาธารณสุขผานเกณฑองคคุณธรรมตนแบบ จํานวน 5 แหงคิดเปน รอยละ 20  และผานเกณฑองคกรคุณธรรม 
จํานวน 18 แหง คิดเปนรอยละ 78.2 ดานการจัดต้ังชมรมจริยธรรมของหนวยงาน ผานเกณฑตามเปาหมาย
ความสําเร็จ โดยทุกหนวยงาน ประกอบดวย โรงพยาบาลทุกแหง สํานักงานสาธารณสุขอําเภอทุกอําเภอจัดต้ัง
ชมรมจริยธรรมเพื่อขับเคล่ือนกิจกรรมหนวยงานคุณธรรม  

ผลการดําเนินงานบริหารจัดการขอรองเรียน ตามตัวช้ีวัดท่ี 1รอยละ 70 ของขอรองเรียนไดรับการบริหาร
จัดการจนไดขอยุติ ผลการดําเนินงานจํานวนเรื่องรองเรียนในทะเบียนรับ ท้ังหมด 21 เรื่อง ยุติ 15 เรื่อง คิดเปน
รอยละ 71.4 และตัวช้ีวัดท่ี 2 รอยละของขอรองเรียนลดลงจากป พ.ศ.2561 ไมนอยกวารอยละ 85 ผลการ
ดําเนินงานไมผานเกณฑ โดยมีจํานวนขอรองเรียนลดลงจาก ป พ.ศ.2561 รอยละ 51.2 และผลสําเร็จอีกประกอบ
คือการสรางเครือขายผูรับผิดชอบการบริหารจัดการขอรองเรียนในโรงพยาบาล และสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ
ทุกแหง โดยมีการพัฒนาศักยภาพเครือขาย ดานการบริหารจัดการเรื่องรองเรียนเบ้ืองตน การตรวจสอบ การ
รวบรวมพยานหลักฐาน และการจัดทํารายงานการตรวจสอบขอเท็จจริง จํานวน 1 ครั้ง  

ผลการดําเนินงานตามภารกิจดานวินัย มีขอรองเรียนดานวินัย 13 เรื่อง มีมูล 6 เรื่อง จําแนกเปนความผิด
วินัยรายแรง 2 ราย และลงโทษฐานผิดวินัยรายแรงไลออก 2 ราย และความผิดวินัยไมรายแรง 4 ราย ลงโทษ
ภาคทัณฑ 2 ราย ตัดเงินเดือน 1 ราย และลดเงินเดือน 1 ราย  

ผลการดําเนินงานตามภารกิจดานกฎหมาย มีการบังคับคดี เกี่ยวกับการสืบหาหลักทรัพยของลูกหนี้ตาม
คําพิพากษาหรือคําส่ัง 5 ราย , ดําเนินการความรับผิดทางละเมิดกรณีอุบัติเหตุรถยนตทางราชการ 1 ราย ,คดี
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คุมครองผูบริโภค 8 ราย (อยูระหวางรวบรวมพยาน) ดานนิติกรรมสัญญา มีการจัดทําสัญญานักเรียนทุน จํานวน 
109 สัญญา , จัดทําสัญญาลาศึกษาตอ/ฝกอบรม จํานวน 25 สัญญา, เรียกชดใชคาเสียหายและคาปรับกับผูผิด
สัญญา จํานวน 12 ราย, ตรวจสอบสัญญาจาง 20 สัญญา  

จากผลการดําเนินดังกลาวขางตน การบังคับใชกฎหมายตามนโยบายมุงเนน ยังคงตองพัฒนารูปแบบการ
ดําเนินงานในลักษณะบูรณาการรวมกันในทุกกระบวนการ และพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ ท้ังองคความรู 
ระบบรายงาน ระบบการประเมินผล ท่ีสามามารถสะทอนผลสัมฤทธิ์ของการบังคับใชกฎหมาย ท่ีสงผลใหการ
กระทําผิดกฎหมายดานสุขภาพดังกลาวลดลง รวมท้ังผลสัมฤทธิ์ตอการคุมครองประชาชน และเยียวยาผูไดรับ
ผลกระทบจากการกระทําผิดกฎหมายดานสุขภาพท่ีมุงเนน ซึ่งเปนเปาหมายความสําเร็จสูงสุดตามนโยบายการ
ขับเคล่ือนการบังคับใชกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพเพื่อคุมครองสุขภาพประชาชน สําหรับผลงานดานกฎหมาย
ตามภารกิจของกระทรวงสาธารณสุข สามารถปฏิบัติหนาท่ีตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ  อยางไรก็ตามแม
งานดานกฎหมาย เปนลักษณะงานสนับสนุนการดําเนินงานท้ังการบริหาร และการดําเนินงานตามภารกิจในความ
รับผิดชอบของกระทรวงสาธารณสุข หากแตมีความสําคัญในการขับเคล่ือนองคกรไดอยางราบรื่น และปองกัน
ความเส่ียงไดในทุกรูปแบบ จึงจําเปนตองมีการวางแผนยุทธศาสตรดานกําลังคนใหเพียงพอและมั่นคงกับระบบ
สุขภาพ ซึ่งเปนการใชทรัพยากรบุคคลดานกฎหมายใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาระบบสุขภาพตอไป  
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บทท่ี 1 
ขอมูลท่ัวไป 

 
 

1.1 ขอมูลท่ัวไป 

  กลุมงานนิติการ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดมีบทบาทหนาท่ีตามภารกิจโครงสรางการบริหารของ
กระทรวงสาธารณสุข ดานการควบคุม กํากับ ดูแล ประเมินผล และสนับสนุนใหการปฏิบัติงานของหนวยงาน
สาธารณสุขเปนไปกฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับท่ีเกี่ยวของในระบบสาธารณสุข อัตรากําลังบุคลากร กลุม
งานนิติการ มีดังนี้ 

1.  ขาราชการตําแหนง  นิติกรชํานาญการพิเศษ   ...1....  คน 

2.  ขาราชการตําแหนง นิติกรปฏิบัติการ/ชํานาญการ  ...-....   คน (ตําแหนงวาง) 
3.  ขาราชการสายงานอื่นปฏิบัติหนาท่ีนิติกร    ....1...  คน 

4.  พนักงานราชการ ตําแหนง  นิติกร     ....2..  คน 
5.  ลูกจางประจํา ปฏิบัติงานในหนาท่ีนิติกร   ....1.... คน 

6.  สายงานอื่นไมมีวุฒิ นิติศาสตรบัณฑิต   ....1.... คน 

1.2 กรอบภารกิจท่ีอยูในรับผิดชอบกลุมงานนิติการ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ ป พ.ศ.2562 
     1.2.1 การดําเนินงานตามนโยบาย ป พ.ศ.2562 
         1) การขับเคลื่อนการบังคับใชกฎหมายตามนโยบาย  ป พ.ศ.2562 

  ในป พ.ศ.2562 มีการกําหนดนโยบายการดําเนินงานบังคับใชกฎหมายตามแผนพัฒนายุทธศาสตรชาติ (ดาน
สาธารณสุข) ระยะ 20 ป ตามยุทธศาสตร แผนงาน และตัวช้ีวัดความสําเร็จ ดังนี ้
ยุทธศาสตรท่ี 4 : การบริหารเปนเลิศดวยธรรมาภิบาล  
แผนงานท่ี 15 : การปรับโครงสราง และพัฒนากฎหมายสุขภาพ  
ตัวช้ีวัดท่ี 55 : ระดับความสําเร็จในการพัฒนากฎหมายดานสุขภาพและมีการบังคับใช 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 55.1 : ระดับความสําเร็จในการพัฒนากฎหมายดานสุขภาพ อยางนอย 1 ฉบับ ในจํานวน 
5 ฉบับ ดังนี้ 

1) ราง พ.ร.บ. ระบบสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ..... 
2) ราง พ.ร.บ. วิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. ...... 
3) ราง พ.ร.บ. มาตรฐานการปฏิบัติงานดานสาธารณสุข พ.ศ........ 
4) ราง วิธีพิจารณาคดีทางการแพทย พ.ศ.......... 
5) จัดระบบการเยียวยาผูเกี่ยวของท่ีไดรับผลกระทบจากการบริการดานสุขภาพ 
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 55.2 : ระดับความสําเร็จของการบังคับใชกฎหมายครบองคประกอบท่ีกําหนดของ

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดท่ัวประเทศ/ เปาหมายรอยละ 80 
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องคประกอบท่ี 1: มีคําส่ังแตงต้ังคณะทํางานเครือขายบังคับใชกฎหมายในประเด็นการโฆษณาเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑหรือบริการสาธารณสุข 1) คําส่ังแตงต้ังคณะทํางานเครือขายบังคับใชกฎหมายภายใน/ภายนอก
หนวยงาน และ2) มีแผนบูรณาการ การทํางานของเครือขายตามบริบทพื้นท่ี และกฎหมายท่ีบังคับใช 

องคประกอบท่ี 2: มีการพัฒนาองคความรูของเครือขายและพนักงานเจาหนาท่ี อยางนอย 1 ครั้ง/ป 
องคประกอบท่ี 3: ดําเนินการบังคับใชกฎหมาย ตรวจประชาสัมพันธ ตรวจดําเนินคดี 
1) การตรวจประชาสัมพันธของเครือขายบังคับใชกฎหมาย อยางนอย 1 ฉบับ 
2) ดําเนินคดี/ใหคําปรึกษาดานกฎหมาย รอยละ 80 ของจํานวนคดีท่ีลงทะเบียนรับ 
    - รวมดําเนินคดีท่ีเปนการกระทําผิดซึ่งหนา 

 - รวมดําเนินคดีท่ีมีการรองเรียนและปรากฏหลักฐานพิจารณาไดวามีผูกระทําผิด 
องคประกอบท่ี 4: มีการสรุปผลการดําเนินงาน และมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรูของผูรับผิดชอบงาน 

นิติกร หรือผูปฏิบัติหนาท่ีนิติกร พนักงานเจาหนาท่ี และเครือขายภายในจังหวัด อยางนอย 1 ครั้ง และ สรุป วิเคราะห
การดําเนินงานกรณีพบปญหาสําคัญ เพิ่มเติมเปนรายกรณี 

องคประกอบท่ี 5: มีการจัดทํารายงาน สรุปผลการดําเนินงาน ปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข พัฒนางาน
บังคับใชกฎหมาย เสนอตอนายแพทยสาธารณสุขจังหวัด และปลัดกระทรวงสาธารณสุขทราบ 

        2) งานองคกรคุณธรรมตามแผนแมบทสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมแหงชาติ ป 2562 
          ตัวช้ีวัด 1 : รอยละของหนวยงานสาธารณสุขในสังกัดผานเกณฑหนวยงานคุณธรรม  

           เปาหมาย  หนวยงานสาธารณสุขประกอบดวย สสจ. , โรงพยาบาลท่ัวไป, รพช. , สสอ.   จํานวน 23 แหง    
   1. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรสงเสริมคุณธรรม จํานวน 23 แหง  รอยละ 100 

  2. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรคุณธรรม  จํานวน 19 แหง  รอยละ   80 

  3. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรคุณธรรมตนแบบ จํานวน   5 แหง  รอยละ   20 

  ตัวช้ีวัด 2 : รอยละ 80 ของหนวยงานสาธารณสุขในสังกัดมีการจัดต้ังชมรมจริยธรรมและดําเนินกิจกรรม
องคกรคุณธรรมอยางตอเนื่อง   
           เปาหมาย  หนวยงานสาธารณสุขประกอบดวย สสจ. , โรงพยาบาลท่ัวไป, รพช. , สสอ.   จํานวน 23 แหง    
        3) งานบริหารจัดการขอรองเรียน      
         ตัวช้ีวัด 1: รอยละ 70 ของขอรองเรียนไดรับการบริหารจัดการขอรองเรียนจนไดขอยุติ 
         ตัวช้ีวัด 2: รอยละของขอรองเรียนลดลงจากป พ.ศ.2561 ไมนอยกวารอยละ 85               

    1.2.2 กรอบบทบาทหนาท่ีตามภารกิจกระทรวงสาธารณสขุ 
            นอกเหนือจากการดําเนินงานดานกฎหมาย เพื่อสนองตอบตอนโยบายตามแผนยุทธศาสตรชาติ             
(ดานสาธารณสุข) ระยะ 20 ป เครือขายนักกฎหมายกระทรวงสาธารณสุข มีบทบาทหนาท่ีตามภารกิจหลักในการ
ดําเนินงานตามระเบียบเงินเพิ่มสําหรับตําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษในสายงานนิติการ ตําแหนงนิติกร (พตก.) ตามภารกิจ
ของกระทรวงสาธารณสุข 13 ลักษณะงาน ดังนี ้
            1) การใหคําปรึกษาและความเห็นทางกฎหมาย 
            2) งานนิติกรรมสัญญาและการบริหารสัญญา 
            3) การดําเนินการทางวินัย 
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 4) การบังคับใชกฎหมาย 
          5) การดําเนินคดีอาญา คดีแพง และคดีปกครอง 
 6) การพิจารณาและตรวจสอบคําอุทธรณหรือคําโตแยง  
 7) การเผยแพรใหความรูทางดานกฎหมาย 
          8) การบังคับคดีตามคําพิพากษาหรือคําส่ัง 
 9) การดําเนินมาตรการทางปกครอง  
          10) การดําเนินงานเกี่ยวกับการเปรียบเทียบคดี   
 11) การดําเนินงานเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิด 
          12) การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ และการสงเสริมดานคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
 13) ปฏิบัติหนาท่ีราชการอื่นตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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บทท่ี 2 
ผลการดําเนินงานกฎหมาย และภารกิจท่ีอยูในความรับผิดชอบ ป พ.ศ. 2562 

 
    

 2.1 ผลการดําเนินงานตามนโยบาย ป พ.ศ.2562 
      2.1.1 ผลการขับเคลื่อนการดําเนินงานบังคับใชกฎหมายตามนโยบาย  ป พ.ศ.2562 

ยุทธศาสตรท่ี 4 : การบริหารเปนเลิศดวยหลักธรรมาภิบาล 

แผนงานท่ี 15 : การปรับโครงสราง และพัฒนากฎหมายดานสุขภาพ และมีการบังคับใช  
ตัวช้ีวัด ท่ี 55.2 : ระดับความสําเร็จการบังคับใชกฎหมายดานสุขภาพ ครบ 5 องคประกอบ 

  กฎหมายดานสุขภาพท่ีมุงเนนตามตัวช้ีวัด 

      1. พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ. 2551  
      2. พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535  
     3. พระราชบัญญัติยา พ.ศ.2510 และท่ีแกไขเพิ่มเติม  
      4. พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522   
     5. พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559  
     6. พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 และท่ีแกไขเพิ่มเติม  
     7.  พระราชบัญญัติควบคุมการสงเสริมการตลาดอาหารสําหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ. 2560 

     องคประกอบตามตัวช้ีวัดความสําเร็จ 
       องคประกอบท่ี 1: สรางเครือขายบังคับใชกฎหมาย 

      องคประกอบท่ี 2: พัฒนาศักยภาพเครือขายบังคับใชกฎหมาย 

     องคประกอบท่ี     3   บังคับใชกฎหมาย ตรวจประชาสัมพันธ ตรวจดําเนินคดี ภายใตกฎหมาย 7 ฉบับ 

     องคประกอบท่ี 4: สรุปผลการดําเนินงาน วิเคราะหปญหา อุปสรรค แนวทางการพัฒนา 

     องคประกอบท่ี 5: จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงาน ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะแนวทางแกไขตอ
นายแพทยสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ และปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

    ผลงานผานเกณฑ มีการดําเนินงานครบ 5 องคประกอบ 

 
************************************************************ 
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ผลการดําเนินงานวัดความสําเร็จการบังคับใชกฎหมาย จําแนกรายองคประกอบ 

จากความสําเร็จของการดําเนินงานบังคับใชกฎหมายไดครบองคประกอบตามตัวช้ีวัดกําหนด                  
มีรายละเอียดผลการดําเนินงาน จําแนกรายองคประกอบดังนี ้

 

องคประกอบท่ี 1: สรางเครือขายบังคับใชกฎหมาย 

ผลการดําเนินงาน:   
 จังหวัดเพชรบูรณ ไดมีคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการเครือขายบังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ 

(ประกอบดวยพนักงานเจาหนาท่ีและนักกฎหมาย) ตามคําส่ังที่ 5682/2562 ลงวันท่ี 15 มีนาคม 2562 

(ภาคผนวก 1) 
 

องคประกอบท่ี 2: การพัฒนาองคความรูใหเครือขายบังคับใชกฎหมาย 

ตัวช้ีวัด: รอยละ 80 ของคณะกรรมการเครือขายบังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ ไดรับการพัฒนาองคความรู
ดานการบังคับใชกฎหมาย ครอบคลุมกฎหมายท่ีมุงเนน 7 ฉบับ 
ผลงานไมผานเกณฑ : รอยละ 77 ของคณะกรรมการเครือขายบังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ ไดรับการ
พัฒนาองคความรูดานการบังคับใชกฎหมาย ครอบคลุมกฎหมายท่ีมุงเนน 7 ฉบับ 

• ประชุมพัฒนาศักยภาพเครือขายบังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ ครอบคลุมกฎหมายท่ีมุงเนนตาม
นโยบาย 7 ฉบับ จํานวน 2 ครั้ง/ป 
   - ครั้งท่ี 1 กลุมเปาหมาย จํานวน 45 คน มีผูเขารวมประชุม 35 คน คิดเปนรอยละ 77.7 
   - ครั้งท่ี 2 กลุมเปาหมายเครือขายนักกฎหมายสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณจํานวน 30 คน              
มีผูเขารวมประชุม 13 คน คิดเปนรอยละ 43.3 
ประเด็นการพัฒนาองคความรู 

- การเปล่ียนแปลงเชิงนโยบายระบบการดําเนินงานบังคับใชกฎหมาย 
- สถานการณปญหาการดําเนินงานบังคับใชกฎหมายท่ีมุงเนน 7 ฉบับ 
- บทบาทหนาท่ีของเครือขายบังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ  
- แนวทางการดําเนินงานของเครือขายบังคับใชกฎหมายท่ีมุงเนน 7 ฉบับ  
- กระบวนการบังคับใชกฎหมาย เมื่อพบการกระทําผิดหรือละเมิดตอกฎหมายท่ีมุงเนน 7 ฉบับ      

องคประกอบท่ี 3: บังคับใชกฎหมาย ตรวจประชาสัมพันธ ตรวจดําเนินคดี ตามกฎหมาย 7 ฉบับ 

ผลการดําเนินงาน  
1) การรวมตรวจเฝาระวังตามกฎหมายดานสุขภาพท่ีมุงเนน จํานวน 20 คร้ัง  
   - พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ.2551    จํานวน 10 ครั้ง 
   - พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ.2560    จํานวน  9 ครั้ง 
   - พระราชบัญญัติควบคุมการสงเสริมการตลาดอาหารสําหรับทารก   จํานวน  1 ครัง้ 
     สําหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ.2562 
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ผลการตรวจเฝาระวัง 

พบการจําหนายเครื่องด่ืมแอลกอฮอลในเวลาท่ีหามจําหนาย การแสดงสินคาผลิตภัณฑยาสูบ ณ จุดขาย 
การดําเนินการ 

ตักเตือนดวยวาจา แนะนําการปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมายกําหนด พรอมกําหนดเงื่อนไขหากพบการ
กระทําผิดอีกครั้งจะดําเนินการตามกฎหมาย 
2) การดําเนินคดีท่ีลงรับในทะเบียนรับ รวมท้ังสิ้น     จํานวน  104 คดี 

- รวมตรวจและดําเนินคดีท่ีพบการกระทําผิดซ่ึงหนา    จํานวน     1 คดี 
(รองทุกขกลาวโทษ และฟองศาล 

- พระราชบัญญัติยา พ.ศ.2510 และท่ีแกไขเพิ่มเติม    จํานวน     1 คดี 
  [เปนการกระทําความผิดตามมาตรา  19(2) ,75ทวิ ,41, 26(7) ,72(4)] 

- ดําเนินคดีจากขอรองเรียน หรือการแจงเบาะแสหรือการสงตอ   จํานวน 103 คดี 
    จากพนักงานเจาหนาท่ี (เปรียบเทียบปรับ) 

- พระราชบัญญัติยา พ.ศ.2510 และท่ีแกไขเพิ่มเติม    จํานวน  77 คดี 
 [ เปนการกระทําความผิดตามมาตรา 19(2) มาตรา 26(1) มาตรา 26(5) มาตรา 26(6) มาตรา 26(7) มาตรา 

29 มาตรา 30 มาตรา 32 มาตรา 39 มาตรา 39(2) มาตรา 39(7) มาตรา 41  มาตรา 41(1)  มาตรา 41(3) 
มาตรา 42(5)  มาตรา 72(3) มาตรา 72(6) ] 

- พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ.2522      จํานวน   26 คดี 
     [เปนการกระทําความผิดตามมาตรา 25(3)] 

องคประกอบท่ี 4: สรุปผลการดําเนินงาน วิเคราะหปญหา อุปสรรค แนวทางการพัฒนา 

ผลการดําเนินงาน :  
  1. จัดทํารูปเลมสรุปผลการดําเนินงาน วิเคราะหปญหาอุปสรรค และเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการดําเนินงาน
บังคับใชกฎหมาย 

  2. จัดประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู  1 ครั้ง  กลุมเปาหมายประกอบดวยเครือขายนักกฎหมาย พนักงานเจาหนาท่ี 
ตามคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการเครือขายการบังคับใชกฎหมายระดับจังหวัด 

องคประกอบท่ี 5: จัดทํารายงายงานผลการดําเนินงาน ปญหาอปุสรรค ขอเสนอแนะตอผูบังคับบัญชา 

ผลการดําเนินงาน :  
มีการจัดทํารูปเลมเสนอรายงานผลการดําเนินการดานการบังคับใชกฎหมายตอนายแพทยสาธารณสุข

จังหวัดเพชรบูรณ 
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      2.1.2 ผลการดําเนินงานตามแผนแมบทสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมแหงชาติ ป 2562 
 

1) ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดความสําเร็จ   

ตัวช้ีวัด 1 : รอยละของหนวยงานสาธารณสุขในสังกัดผานเกณฑหนวยงานคุณธรรม 

เปาหมาย  หนวยงานสาธารณสุขประกอบดวย สสจ. , โรงพยาบาลท่ัวไป, รพช. , สสอ.   จํานวน 23 แหง    
1. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรสงเสริมคุณธรรม จํานวน 23 แหง  รอยละ 100 

2. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรคุณธรรม  จํานวน 19 แหง  รอยละ 80 

3. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรคุณธรรมตนแบบ จํานวน   5 แหง  รอยละ 20 

ผลงาน   

1. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรสงเสริมคุณธรรม จํานวน 23 แหง  รอยละ 100  (ผานเกณฑ) 
2. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรคุณธรรม  จํานวน 18 แหง  รอยละ 78.2 (ไมผานเกณฑ)  
3. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรคุณธรรมตนแบบ จํานวน   5 แหง  รอยละ 20   (ผานเกณฑ) 
ตารางท่ี 1 สรุปผลการดําเนินงานหนวยงานคุณธรรม  

เกณฑมาตรฐาน 
เปาหมาย ผลงาน 

จํานวน (แหง) รอยละ จํานวน (แหง) รอยละ 
1 องคกรสงเสริมคุณธรรม 23 100 23 100 
2 องคกรคุณธรรม 19 80 18 78.2 
3 องคกรคุณธรรมตนแบบ 5 20 5 20 

ตัวช้ีวัด 2 : รอยละ 80 ของหนวยงานสาธารณสุขในสังกัดมีการจัดต้ังชมรมจริยธรรมและดําเนินกิจกรรม
องคกรคุณธรรมอยางตอเนื่อง  (เปาหมาย 19 แหง จาก 23 แหง) 
ผลงาน หนวยงานสาธารณสุขจัดต้ังชมรม 23 แหง คิดเปน รอยละ 100 

2) ผลการดําเนินงานพัฒนาจริยธรรมและคุณธรรม ของบุคลากรเครือขายองคกรคุณธรรม  
• อบรมเจาหนาท่ีสาธารณสุข “ธรรมะ เสวนา ปฏิบัติธรรม นําชีวิตพอเพียง” โดยพระมหาสมปอง  

จํานวน 1 ครั้ง/ป  กลุมเปาหมาย  จํานวน 200  คน  
    ผลงาน   ผูเขารวมการอบรม          จํานวน 161 คน       รอยละ 80.5 

• ศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรู การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม และการพัฒนาหนวยงานองคกรคุณธรรม ณ 
โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชหลมเกา กลุมเปาหมาย จํานวน 67  คน จํานวน ๑ ครั้ง 

    ผลงาน   ผูขารวมศึกษาดูงาน         จํานวน 62 คน         รอยละ 92.5  
• การประชุมเชิงปฏิบัติการแลกเปล่ียนเรียนรู การบริหารจัดการองคกรคุณธรรม และกรอบการจัดทํา        

แผนยุทธศาสตรองคกรคุณธรรม ป พ.ศ. 2562 กลุมเปาหมาย  จํานวน 67 คน    
    ผลงาน  ผูเขารวมประชุมฯ            จํานวน 55 คน           รอยละ 82.1 

• อบรมเจาหนาท่ีสาธารณสุข “ธรรมะ เสวนา ปฏิบัติธรรม นําชีวิตพอเพียง” โดยพระมหาสมปอง  
จํานวน 1 ครั้ง/ป  กลุมเปาหมาย  จํานวน 200 คน 

   ผลงาน   ผูเขารวมการอบรม          จํานวน 161 คน      รอยละ 80.5 
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3) การสงเสริมและพัฒนากิจกรรมองคกรคุณธรรม ประกวดองคกรคุณธรรมตนแบบ คนดีศรีสาธารณสุข และ
เร่ืองเลา ประจําป 2562 
   ผลการประกวด 

   หนวยงานองคคุณธรรม 

   1. รางวัลชนะเลิศ       โรงพยาบาลบึงสามพัน รางวัล 5,000 บาท พรอมโล 
   2. รางวัลรองชนะเลิศ  โรงพยาบาลวิเชียรบุรี   รางวัล 3,000 บาท พรอมโล 
   คนดีศรีสาธารณสุข (ไดรับรางวัลชนะเลิศระดับเขต) 
   รางวัลชนะเลิศ  นายบรรณกร  เสือสิงห ผอ.รพ.สต.เหลาหญา สสอ.เขาคอ 

   เร่ืองเลา (ไดรับรางวัลชนะเลิศระดับเขต) 
   รางวัลชนะเลิศ นางนันทวดี กอนดี นักเทคนิคการแพทยชํานาญการ โรงพยาบาลสมเด็จพระราชหลมเกา  
   หมายเหตุ หนวยงานและผูไดรับรางวัลชนะเลิศ ไดรับประทานโลจากสมเด็จพระเจาลูกเธอ เจาฟาพัชรกิติยาภา 
นเรนทิราเทพยวดี กรมหลวงราชสาริณีสิริพัชร มหาวัชรราชธิดา 

4) พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรและเสริมสรางความสามัคคี สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ 
    ผลงาน จัดกิจกรรมทุกเดือน ต้ังแต เดือนตุลาคม 2561 – กรกฎาคม 2562 โดยมีกลุมงาน/งานเปนเจาภาพ
การจัดกิจกรรมประจําทุกเดือน โดยสรุปกิจกรรมดังนี ้
    - ตักบาตรขาวสารอาหารแหงรวมกันของบุคลากร สสจ.เพชรบูรณ    จํานวน    6  ครั้ง  
    - บุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ รวมฟงธรรมเทศนา   จํานวน   10  ครั้ง 

    - การรับประทานอาหารกลางวันรวมกัน โดยรวมกันเปนเจาภาพจัดอาหาร   จํานวน    8  ครั้ง 

    -  มอบเกียรติบัตรเชิดชูคนดี        จํานวน    1  ทาน  
    - รวมรณรงคจิตอาสาทําความสะอาดรอบๆ บริเวณ สสจ.เพชรบูรณ เพื่อ        จํานวน   4  ครั้ง 

ลดแหลงเพาะพันธพาหะนําโรค 

    - กิจกรรมรวมใจเปนหนึ่งเทิดทูน สถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย    จํานวน    4  ครั้ง 

(รวมเขาแถวเคารพธงชาติ) 
 

      2.1.3 ผลการดําเนินงานการจัดการขอรองเรียน 

1) ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดความสําเร็จ 
ตัวช้ีวัด 1: รอยละ 70 ของขอรองเรียนไดรับการบริหารจัดการจนไดขอยุติ 
ผลงานผานเกณฑ รอยละ 71.4 ของขอรองเรียนไดรับการบริหารจัดการจนไดขอยุติ 
- การบริการดานการรักษาพยาบาล    จํานวน 4  เรื่อง        ยุติ  4  เรื่อง 

- ความประพฤติสวนตัวของเจาหนาท่ี    จํานวน 4  เรื่อง       ยุติ  3 เรื่อง 

- การบริหารท่ัวไป      จํานวน 4  เรื่อง      ยุติ  4 เรื่อง 

- การคุมครองผูบริโภค                         จํานวน 7  เรื่อง          ยุติ  3  เรื่อง 

- รองทุกขผูบังคับบัญชา                        จํานวน 2  เรื่อง             ยุติ  1 เรื่อง 

เร่ืองรองเรียนในทะเบียนรับ   จํานวน  21  เร่ือง  ยุติ 15 เร่ือง คิดเปนรอย 71.4 
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ตัวช้ีวัด 2: รอยละของขอรองเรียนลดลงจากป พ.ศ.2561 ไมนอยกวารอยละ 85               
ผลงาน ไมผานเกณฑ จํานวนขอรองเรียนลดลงจากป พ.ศ.2561 รอยละ 51.2  

ตารางท่ี 2 ผลการดําเนินงานขอรองเรียนจําแนกรายประเภท ป พ.ศ.2561-2562 

 
ประเภทเรือ่งรองเรียน 

ป 2561 ป 2562 
จํานวน 
(เรื่อง) 

ยุติ 
(เรื่อง) 

จํานวน 
(เรื่อง) 

ยุติ 
(เรื่อง) 

ลดลงจาก 
ป 2561(เร่ือง) 

ลดลงรอยละ 
(ตามประเภท) 

- การบริการดานการ
รักษาพยาบาล 

10 10 4 4 3 30.0 

- ความประพฤติสวนตัว
ของเจาหนาท่ี 

7 4 4 3 3 4.3 

- การบริหารท่ัวไป 15 9 4 4 11 73.3 
- การคุมครองผูบริโภค 10 8 7 3 3 30.0 
- รองทุกขผูบังคับชา - - 2 1  - 

รวม 41 31 21 15 20 48.7 

 
2) ผลสําเร็จตามแผนงานสรางเครือขายและพัฒนาศักยภาพเครือขายการจัดการขอรองเรียน 
ตัวช้ีวัด: รอยละ 100 ของเครือขายจัดการขอรองเรียนจังหวัดเพชรบูรณ ไดรับการพัฒนาศักยภาพดานการ
บริหารจัดการขอรองเรียน 
ผลงานผานเกณฑ : รอยละ 100 ของเครือขายการจัดการขอรองเรียนจังหวัดเพชรบูรณ ไดรับการพัฒนาศักยภาพ
ดานการบริหารจัดการขอรองเรียน 
1) แตงต้ังคณะกรรมการเครือขายจัดการขอรองเรียนจังหวัดเพชรบูรณ ประกอบดวยคณะกรรมการจาก 
โรงพยาบาลทุกแหง และสํานักงานสาธารณสุขอําเภอทุกอําเภอ จํานวน 44 คน 

2) ประชุมพัฒนาศักยภาพเครือขายคณะกรรมการดําเนินงานเครือขายการจัดการเรื่องรองเรียนรองทุกขเกี่ยวกับ
เรื่องรองเรียนท่ัวไป/ทางการแพทย  ผูเขารวมประชุมจํานวน 44 คน ประเด็นการพัฒนาศักยภาพประกอบดวย 

ประเด็นการพฒันาศักยภาพประกอบดวย 
-  บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการเครือขายการจัดการขอรองเรียนจังหวัดเพชรบูรณ 
-  การบริหารจัดการขอรองเรียนทางดานการแพทย,การบริหาร และการจัดทําเอกสารหลักฐานท่ีเกี่ยวของ 
-  กระบวนการไกลเกล่ีย 

 
2.2 ผลการดําเนินงานตามภารกิจบทบาทหนาท่ีการปฏิบัติงานดานกฎหมาย 
    2.2.1 งานนิติกรรมสัญญา และการบริหารสัญญา 

- ตรวจสอบสัญญาการจัดซื้อจัดจาง     จํานวน   20 เรื่อง 

- ทําสัญญาลาศึกษา /ฝกอบรม     จํานวน   25 ราย 

- ทําสัญญานักเรียนทุน      จํานวน 190 ราย 

- คิดคํานวณคาเสียหายและคาปรับกับผูผิดสัญญา   จํานวน   12 เรื่อง 

- เรียกชดใชคาเสียหายและคาปรับกับผูผิดสัญญา   จํานวน   12 เรื่อง     

10 

 



 
สรุปผลการดําเนินงานกลุมงานนิติการ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ ป พ.ศ.2562 

 
 

 

2.2.2 งานเก่ียวกับสวัสดิการภาครัฐ (เพื่อนชวยเพื่อน) 
         - กรณีลาออกจากราชการ      จํานวน     7 ราย 

         - กรณียาย       จํานวน     8 ราย 

         - บิดาหรือมารดา เสียชีวิต      จํานวน   37 ราย 

         - ผูมีสิทธิเสียชีวิต       จํานวน     2 ราย 

        รวมจายเงินสวัสดิการ   จํานวน 516,540   บาท (หาแสนหนึ่งหม่ืนหกพันหารอยสี่สิบบาทถวน) 
    2.2.3 การดําเนินการทางวินัย 
      รองเรียนเจาหนาท่ี/หนวยงาน        จํานวน   13     เร่ือง 
       1) ตรวจสอบขอเท็จจริง/สืบสวนขอเท็จจริง   จํานวน   13     เร่ือง 
      -  ยุติ        จํานวน     7     เรื่อง     
      -  ไมยุติ        จํานวน     6     เรื่อง 
       2) สอบสวนวินยั      จํานวน    6    ราย    
               ก. พบการกระทําผิดวินัยไมรายแรง    จํานวน    4    ราย 
                การลงโทษทางวินัย 

- ภาคทัณฑ      จํานวน     2    ราย 
- ตัดเงินเดือน      จํานวน     1    ราย 
- ลดเงินเดือน      จํานวน     1    ราย 
ข. พบการกระทําผิดวินัยแรง    จํานวน    3    ราย 

                 การลงโทษทางวินัย 
- ไลออก       จํานวน     2    ราย 

ค. อยูระหวางดําเนินการ (รองทุกขผูบังคับบัญชา)  จํานวน    1    ราย 
 
    2.2.4 งานจัดทําระเบียบ/คําสั่ง      จํานวน    4   เร่ือง 
    

    2.2.5 งานดําเนินคดีอาญา คดีแพง คดีปกครอง คดีตามกฎหมายคุมครองผูบริโภคดานสาธารณสุข 
  1) การดําเนินคดีอาญา      จํานวน    -    เรื่อง 

  2) การดําเนินคดีแพง      จํานวน    -    เรื่อง 

  3) การดําเนินคดีปกครอง     จํานวน    -    เรื่อง 

  4) การดําเนินคดีคุมครองผูบริโภค     จํานวน    8   เรื่อง 

               -  ยุติ       จํานวน     -    เรื่อง  
               -  ไมยุติ (อยูระหวางรวบรวมพยาน)    จํานวน     8   เรื่อง  
     หมายเหตุ พนักงานเจาหนาท่ีตาม พรบ.เปนผูดําเนินการ (กลุมงานคุมครองผูบริโภคฯ) 
    2.2.6 งานเผยแพรความรูดานกฎหมาย    จํานวน    3   เร่ือง 

                1) ความรู ความเขาในแนวทางการควบคุมการสงเสริมการตลาดอาหารสําหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ.2560 

          2) แนวทางดําเนินการเรี่ยไรของหนวยงานภาครัฐตาม พ.ร.บ.ควบคุมการเรี่ยไร และระเบียบ สนร. 
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          3) แนวทางบริหารจัดการเงินบริจาคและทรัพยสินบริจาค  
          4) กระบวนการบังคับใชกฎหมายประเด็นการโฆษณา ตามกฎหมายท่ีมุงเนน 6 ฉบับ 

       - พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ. 2551  
            - พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535  
            - พระราชบัญญัติยา พ.ศ.2510 และท่ีแกไขเพิ่มเติม  
            - พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522   
       - พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559  
            - พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 และท่ีแกไขเพิ่มเติม  
  5) แนวทางการ,กระบวนการจัดการขอรองเรียนและการจัดทําเอกสารหลักฐานท่ีเกี่ยวของ  

     2.2.7 งานบังคับคดีตามคําพิพากษาหรือคําสั่ง                     จํานวน   5    เร่ือง 

                (ดําเนินการสืบหาหลักทรัพยของลูกหนี้ตามคําพิพากษาหรือคําส่ัง) 
     2.2.8 งานดําเนินมาตรการทางปกครองจํานวน                 จํานวน    -     เร่ือง 

                      (ระบุ).................................................................................................................................  

     2.2.9 งานความรับผิดทางละเมิดจํานวน                              จํานวน    1    เร่ือง 

              - ดําเนินการสอบความรับผิดทางละเมิด (กรณีอุบัติเหตุรถยนตของทางราชการ) 
            ผลการดําเนินการ: ใหชดใชคาสินไหมทดแทนความเสียหาย จํานวนเงิน 300,000 บาท 
    2.2.10 งานไกลเกลี่ยขอพิพาท      จํานวน   -     เร่ือง 
 

2.3 ผลงานอื่นๆ ท่ีไดรับมอบหมาย 
     2.3.1 เปนคณะกรรมการงานสอบสวนวินัยรายแรง พัฒนาการอําเภอชนแดน (จัดทําสํานวน รายงานสรุปผล
การสอบสวน เสนอผูวาราชการจังหวัดเพชรบูรณ) 
     2.3.2 เปนผูชวยเลขานุการ อ.ก.พ.จังหวัดเพชรบูรณ 
     2.3.4 จัดทําคูมือตาม พ.ร.บ.ควบคุมการสงเสริมการตลาดอาหารสําหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ.2560รวมกับ
ภาคีเครือขาย 

    2.3.5 จัดทําแนวทางการดําเนินการเรี่ยไรของหนวยงานของรัฐ ตามระเบียบฯ 
    2.3.6 จัดทําแนวทางการดําเนินงานบริหารจัดการเงินบริจาคและทรัพยสินบริจาคของหนวยงาน 

    2.3.7 การขับเคล่ือนงานองคกรคุณธรรมของหนวยงานและหนวยงานในสังกัด สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
เพชรบูรณ 
    2.3.8 รวมเปนคณะทํางานขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐในสังกัด
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ 
    2.3.9 เปนวิทยากรการอบรมบังคับใชกฎหมายดานสุขภาพ เขตสุขภาพท่ี 2, กระทรวงสาธารณสุข 
    2.3.10 เปนคณะทํางานขับเคล่ือนการบังคับใชกฎหมายเขตสุขภาพท่ี 2 , กระทรวงสาธารณสุข 

 

************************************************** 
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บทท่ี 3 
 

 
สรุปวิเคราะห ปญหาอุปสรรค และแนวทางการพัฒนา  

3.1 ปญหาอุปสรรคและแนวทางการพัฒนา 

     3.1.1 การบังคับใชกฎหมาย 
     1) ปญหาอุปสรรค 

• กฎหมาย กฎ ระเบียบ 
  - กฎหมาย กฎ ระเบียบของทางราชการท่ีมีการบังคับใชในการปฏิบัติราชการมีจํานวนมาก และมีการแกไข
เพิ่มเติมอยูตลอด พนักงานเจาหนาท่ี ผูปฏิบัติงานปรับตัวไมทันตอการเปล่ียนแปลง 

  - แนวทางการปฏิบัติการบังคับใชกฎหมายในบางประเด็นยังมีความหลากหลายในการวินิจฉัย ตีความ ทํา
ใหตองใชดุลพินิจของผูบังคับใช ซึ่งมีความหลากหลาย และไมชัดเจน 

• ผูบังคับใชกฎหมาย พนักงานเจาหนาท่ี  
         - ความรู ความเขาใจในการดําเนินการบังคับใชกฎหมาย ท่ีเกี่ยวกับการคุมครองสุขภาพอนามัยของ
ประชาชน การปฏิบัติราชการ ไมทันตอการเปล่ียนแปลงของสภาพสังคม รูปแบบการกระทําผิดท่ีซับซอน ตอง
อาศัยทักษะประสบการณในการบังคับใชกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีเกี่ยวของ 

         - ความชํานาญและประสบการณในการดําเนินการบังคับใชกฎหมายบางฉบับ อาทิ พ.ร.บ.ควบคุมเครื่องด่ืม
แอลกอฮอล, พ.ร.บ.ควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ ฯลฯ) ยังมีไมเพียงพอ 

         - ภาระงานของประธานคณะกรรมการสอบสวน/สืบสวน หรือคณะกรรมการ แตละคน สงผลใหการ
ดําเนินงานลาชา ไมเปนไปตามกรอบเวลา 

         - กําลังคนยังไมเปนไปตามกรอบอัตรากําลัง 

         - ขอจํากัดดานอํานาจหนาท่ีบทบาทตามกฎหมายกําหนดท่ียังไมครอบคลุมเครือขายในสวนท่ีเกี่ยวของกับ
การบังคับใชกฎหมาย และระบบการเฝาระวังการกระทําผิด หรือฝาฝนกฎหมายดานสุขภาพ 

• ระบบขอมูล 
          - ยังไมมีการรวบรวมระบบขอมูลสารสนเทศดานกฎหมาย ศูนยกลางการเรียนรูในการปฏิบัติ และบังคับใช
สําหรับการเรียนรูของบุคคลผูเกี่ยวของกับการบังคับใชท่ีเขาถึงไดงาย 

          - ยังไมมีศูนยกลาง/ผูรวบรวม/จัดทําฐานขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการบูรณาการ การบังคับใชกฎหมายรวมกัน
ระหวางเครือขายบังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ อาทิ ฐานขอมูลผูประกอบการ สถานประกอบการ ผลิตภัณฑ 
สถานการณปญหาการกระทําผิดกฎหมาย/ฝาฝนกฎหมายดานสุขภาพ จังหวัดเพชรบูรณ  

• การประเมินผล 
         ยังไมมีระบบการประเมินผลท่ีชัดเจน เพื่อสะทอนประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดานกฎหมายของเครือขาย
บังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ  
 
 

13 

 



 
สรุปผลการดําเนินงานกลุมงานนิติการ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ ป พ.ศ.2562 

 
 

• สภาพแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงท่ีสงผลกระทบตอการปฏิบัติงานดานกฎหมาย 
        ปจจุบันปญหาเรื่องรองเรียนเพิ่มมากข้ึน ท้ังท่ีเปนเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมสวนตัว ,พฤติกรรมการ
ปฏิบัติราชการ , พฤติกรรมการบริการ เนื่องจากระบบการส่ือสารสารสนเทศมีการเจริญกาวหนา  ทําใหการ
ติดตอส่ือสารระหวางบุคคลงายข้ึน มีการสงตอขอมูลขาวสารท่ีอาจเปนผลกระทบตอความเส่ียงของสุขภาพอนามัย 
และเปนชองทางหนึ่งในการรองเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี    

     2) แนวทางการพัฒนาการบังคับใชกฎหมายใหมีประสิทธิภาพ 

• เครือขายบังคับใชกฎหมาย ควรจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อทบทวนความรู ฝกปฏิบัติ และหาแนว

ทางการบังคับใชกฎหมายท่ีทันตอยุคสมัย รวมท้ังใหการสนับสนุนการดําเนินงานในทุกๆดานกับเครือขายฯ 

• การเพิ่มขวัญกําลังใจใหผูปฏิบัติงานดานกฎหมาย 

• ทบทวนโครงสรางของผูเกี่ยวของในการบังคับใชกฎหมายดานสุขภาพใหครอบคลุมภาคสวนท้ังระบบ 

• พัฒนาชองทางติดตอส่ือสาร เพื่อศึกษาแลกเปล่ียนการตีความ การบังคับใชกฎหมายท่ีออกมาใหม 

•   จัดทําระบบฐานขอมูลท่ีเกี่ยวของกับสถานการณ การกระทําผิด ระบบการรายงาน การประเมินผล เพื่อ

วิเคราะหผลการดําเนินงาน ประสิทธิภาพการดําเนินงานบังคับใชกฎหมาย และประเมินผลอยางเปนระบบ 

• ประชุมเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานเพื่อวางแผนและวางแนวทางในการปฏิบัติหนาท่ี เชน การออกตรวจ 

ตรวจจับตรวจเตือน เพื่อใหเปนไปในทิศทางเดียวกันและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

• จัดทําเว็บไซตกลุมงานนิติการ เพื่อรวบรวมปญหาคําถามท่ีพบบอยครั้ง ระเบียบตางๆ 

• จัดทําคูมือการจัดการเรื่องรองเรียนและคูมือการไกลเกล่ียขอพิพาทของหนวยงาน 

3.2 การดําเนินงานตามภารกิจกระทรวงสาธารณสุข 
     3.2.1 ปญหาอุปสรรค 

•   ความรู ความเขาใจ ทักษะการดําเนินงานบังคับใชกฎหมาย ของพนักงานเจาหนาท่ี ท่ีไดรับการแตงต้ัง 

ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ตามกฎหมายท่ีอยูในความรับผิดชอบของกระทรวงสาธารณสุข ปจจุบันมี

ท้ังหมด 49 ฉบับ ปญหาอุปสรรค ท่ีพบเกิดจากการท่ีพนักงานเจาหนาท่ีท่ีไดรับการแตงต้ัง ขาดความรู ความเขาใจ

ในการดําเนินการบังคับใชกฎหมาย อันอาจทําใหเกิดปญหาการถูกฟองจากผูประกอบการ เกี่ยวกับการปฏิบัติ

หนาท่ีโดยไมชอบ 

•   ความเหล่ือมลํ้า ดานความเขมขนของการดําเนินการบังคับใชกฎหมายดานสุขภาพ ท่ีไมเทาเทียมสงผล

ตอความเส่ียงดานการถูกฟองรองจากผูประกอบการ  

• แนวทางการบูรณาการรวมในลักษณะการดําเนินงานบังคับใชกฎหมายของเครือขายบังคับใชกฎหมาย 

ท้ังระดับนโยบายจากกระทรวงสาธารณสุข และระดับเขตยังไมชัดเจน สงผลตอการปฏิบัติในระดับจังหวัด และ

ระดับพื้นท่ี  
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• ขาดการวางยุทธศาสตรท่ีชัดเจนตอการพัฒนากฎหมายดานสุขภาพ ท่ีสงผลตอระดับปฏิบัติและบังคับ

ใชในพื้นท่ี และการบังคับใชกฎหมายดานสุขภาพ เพื่อบรรลุเปาหมายการคุมครองสุขภาพอนามัยของประชาชน 

• การเปล่ียนแปลงวิถีสังคมและเศรษฐกิจ ท่ีมีรูปแบบการกระทําผิดกฎหมายท่ีมีความหลากหลายมาก

ข้ึน ทําใหยากตอการดําเนินการบังคับใชกฎหมาย ใหทันตอรูปแบบการกระทําผิดท่ีหลากหลาย 

•  ทรัพยากรบุคคลดานกฎหมาย ในระบบการดําเนินงานบังคับใชกฎหมาย มีจํานวนนอย แมการ

ดําเนินงานบังคับใชกฎหมายจะมีความเขมขน หรือมีประสิทธิภาพ แตยังไมสามารถดําเนินการบังคับใชกฎหมาย

กับผูกระทําผิด ฝาฝนไดยอยางครอบคลุม อาทิ การบังคับใช พ.ร.บ.ควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ.2551  

3.2.2 แนวทางการพัฒนาการดําเนินดานกฎหมายตามภารกิจ 
         การพัฒนาศักยภาพ และถายทอดองคความรู ทักษะการดําเนินงานดานกฎหมาย ใหกับนิติกรใหม และ
บุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานกฎหมายอยางตอเนื่อง 
 
 

               กลุมงานนิติการ 
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ 
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